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INDICE DE CONFIANGCA DO CONSUMIDOR DE BELO HORIZONTE — ICCBH

Dezembro de 2007 — Nimero 43

O Indice de Confianca do Consumidor de Belo Horizonte findou o ano na marca dos 49,09 pontos,
contabilizando um aumento de 1,70% na compara¢do com novembro/07. No ano de 2007 o indice acumulou

retracao de 0,79%.
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Grafico 1: Itens componentes do ICCBH

Analisando-se os dois grupos que constituem o ICCBH, verificou-se que o IEE - Indice de Expectativa
Econdmica fechou 2007 com crescimento de 3,99% no més de dezembro e de 3,34% no acumulado do ano
(37,78 pontos). O IEF - Indice de Expectativa Financeira apresentou ligeira alta de 0,69% em relagio a
novembro/07 e acumulou retragdo de 2,53% no ano (56,67 pontos).
Pontualidade no Pagamento foi o item que apresentou a maior a maior retracao do meés (-2,11%) e o item que
apresentou maior crescimento na sua avaliacdo foi Desemprego (7,58%).
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Grafico 2: Variagoes do ICCBH e de seus componentes (Dezembro 07/ Novembro 07)
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Grafico 3: Os 10 itens mais citados na pretensdo de compra

O percentual de consumidores que afirmaram que suas familias pretendem comprar algum produto/servi¢o
nos proximos trés meses caiu de 59,00% em novembro/07 para 58,25% neste més. Os itens que lideraram a
lista dos bens e servicos que os consumidores desejam adquirir sdo: Automovel (13,75%), Computador
(11,25%), Televisor (7,25%), Moveis (6,75%), Moradia com 6,25% (casa: 4,25% e apartamento: 2,00%) e
Pacote Turistico (6,00%), conforme mostrado no gréafico 3.

No item Pontualidade no Pagamento verificou-se aumento de 3,91% no percentual de consumidores que
disseram que a familia possui alguma conta em atraso. No gréafico 4 observou-se que o maior percentual de
atraso no pagamento foi em Energia Elétrica (31,58%), seguido de Cartdo de Crédito, Cartdo de Lojas e
Prestacoes (os trés com 19,55%), Telefone Fixo (17,29%), Agua e Cheque Especial (ambos com 13,53%).

Descricdo Casos %
Energia Elétrica 42 | 31,58
Cartao de Credito 26 [ | 19,55
Cartio de Lojas 26 [ | 19,55
Prestacdes 26 [ | 19,55
Telefone Fixo 23 | | 17,29
hgua 18 | 113,53
Cheque Especial 13 [ | 13,53
Escola/Faculdade 10 [ %52
Telefone Celular = . le77
IPTU & 43
Plaro de Sande 5 137
Aluguel 4 CJsm
Condarminio 4 [ J3m
TPVA 4 .
Seqguros Diversos 1 Oo7s

Grafico 4: Percentual de contas em atraso
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Tabela 1: Evolugdo do ICCBH

Indice de Confianca do Consumidor — ICCBH M;:sl,z:l::oo AVarlagao do ICC (%)
Més Ano 12 meses

ICCBH - Indice Geral 127,97 1,70 | -0,79 -0,79
IEE (Indice de Expectativa Econdmica) 163,25 3,99 3,34 3,34
Situacao Econdmica do Pais 138,72 2,11 2,74 2,74
Atual 172,18 5,44 11,17 11,17
Daqui Seis Meses 118,21 -0,81 -3,98 -3,98
Inflagdao 118,36 0,92 -2,96 -2,96
Atual 135,70 -0,96 -2,17 -2,17
Daqui Seis Meses 106,69 2,66 -3,64 -3,64
Desemprego 256,12 7,58 7,54 7,54
Atual 727,35 6,74 20,55 20,55
Daqui Seis Meses 169,74 8,28 -0,96 -0,96

IEF (Indice de Expectativa Financeira) 116,68 0,69 -2,53 -2,53
Situacao Financeira da Familia 118,85 0,70 -4,60 -4,60
Atual 129,34 0,56 -0,79 -0,79
Daqui Seis Meses 112,10 0,80 -7,72 -7,72
Situacao Financeira da Familia em Relagao ao Passado 120,78 0,36 -6,02 -6,02
Comparado com o més passado 113,89 0,12 -6,04 -6,04
Comparado com seis meses atras 127,55 0,56 -6,01 -6,01

Pretensdao de Compra 103,32 -1,27 | -22,85 -22,85
Pontualidade no Pagamento 107,15 -2,11 0,53 0,53
Disponibilidade de Recursos 125,62 4,03 9,19 9,19

Tabela 2: ICCBH - Pretensdo de compra estratificada por género

Género Feminino Género Masculino
55,92% pretendem comprar 60,85% pretendem comprar
Itens mais citados
1°) Automoével = 12,80% 10) Automdvel = 14,81%
29) Computador e Mdveis = 9,00% 29) Computador = 13,76%

30) Moradia = 7,94%

0 i — 0
30) Televisor = 6,64% Casa = 5,82% e Apto = 2,12 %

49) Geladeira e Pacote Turistico = 5,69% 40) Televisor = 7,94%
50) Maquina de Lavar = 5,21 % 59) Motocicleta e Pacote Turistico = 6,35%
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