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TARIFAS BANCARIAS PRATICADAS EM BELO HORIZONTE
Outubro/2014

A pesquisa mensal de tarifas bancéarias é uma sintese das taxas cobradas pelos principais produtos e servicos oferecidos para pessoa fisica, praticadas pelos bancos
(publicos e privados) mais atuantes na cidade de Belo Horizonte. Como exemplo, sdo pesquisadas as tarifas para confeccdo de cadastro, depdsito identificado,
fornecimento de 22 via de cartdo de crédito, dentre outras. Com essa pesquisa, a Fundacdo IPEAD oferece a populagdo informacdo qualificada sobre as tarifas de
servigos oferecidos pelas instituicdes financeiras, cabendo ao consumidor a analise critica dos valores cobrados e a verificagdo daquela que atende melhor as suas
necessidades.

A pesquisa utiliza como fonte de dados o site do Banco Central, que ndo determina o valor das tarifas bancarias. Contudo, o Conselho Monetario Nacional (CMN)

apresenta regras para disciplinar a cobranca de tarifas para pessoa fisica, por meio das Resolu¢fes de nimero 3.516, de 2007, 3.919, de 2010 e 4.196, de 2013.

Tabela 1: Belo Horizonte, tarifas bancarias praticadas, outubro/2014

= . Todos os bancos Bancos federais Bancos privados nacionais Bancos privados estrangeiros
Produtos / Servigos® orma ce ’ e Variagao em ’ e ’ i . @
comanea | Mew | waior(rs) | paerencs | Meca” s || M) | prerencs, | Mo | Mew | waior rey | Serenca | Mo | Newor | waior re) | prerenea, | Mee®
CADASTRO
gzrgi‘;gfg ge cadastro para inicio de relacionamento - por cliente | 0,00 | 30,00 . 15,32 0,00 0,00 | 30,00 . 20,00 | 0,00 | 30,00 . 1500 | 000 | 2850 12,13
CONTAS DE DEPOSITOS
o _ e - -
SQD'EAO Fornecimento de 2°via de cartdo com fundo | iene | 530 | 1500 | 183,02 | 7.48 0,00 535 | 10,00 | 8692 | 7.68 | 530 | 1500 | 18302 | 805 | 545 | 790 | 4495 | 676
—— — _ _
Sgg?eopoiz::;de 2% via de cartdo com fungdo mov. | o ciente | 530 | 1500 | 18302 | 7,48 0,00 535 | 10,00 | 8692 | 7.68 | 530 | 1500 | 18302 | 805 | 545 | 790 | 4495 | 676
g:;%gfse?%izz ‘:Cocclf)das"" de Emitentes de Opgroar(;éo 28,50 | 52,00 | 8246 | 42,94 0,00 2850 | 46,82 | 6428 | 3543 | 30,00 | 4330 | 11,03 | 4120 | 4550 | 5200 | 1429 | 50,30
SA’;S:E - Contra-ordem e oposi¢do ao pagamento de | «poqie | 1035 | 1500 | 4493 | 11,71 0,00 1035 | 11,00 | 628 | 1073 | 1085 | 1500 | 3825 | 1244 | 1140 | 1250 | 965 | 11,71
CHEQUE - Fornecimento de folhas de cheque por cheque | 1,00 | 1,60 | 60,00 | 128 0,00 100 |15 T is00 | Lo7 120 [ 6o | 33as [ iss | 1as | iso | 3043 | 138
CHEQUE - Cheque Administrativo por Cheque [ 20,00 | 30,00 | 50,00 | 24,14 0,00 51,00 | 2500 | 19,05 | 2300 | 2350 | 30,00 | 27.66 | 2538 | 20,00 | 2500 | 25,00 | 23.48
CHEQUE - Cheque Visado por cheque | 0,00 | 21,00 ) 10,50 0,00 000 | 0,00 ) 0,00 | 21,00 ) 10,50 | 0,00 | 0,00
:i%ﬁ; Eec:snc:;de depositos a vista e de poupanca - | o oheracso | 2,00 | 300 | 5000 | 219 0,00 200 | 300 | 5000 | 233 | 200 | 270 | 3500 | 218 | 200 | 220 | 1000 | 209
:i‘g‘jgi:ﬁn’q‘i‘:a?e depésitos a vista e de poupanca - por operagdo | 1,15 | 3,00 | 160,87 | 1,82 0,00 1,15 300 | 160,87 | 1,81 | 150 | 210 40,00 1,78 | 160 | 210 31,25 1,89
f;‘::gp‘li;g;‘:: de dep. avista e de poupanca - SAQUE | . (ooracao | 1,15 | 2,15 86,96 1,51 0,00 1,15 1,25 8,70 120 | 1,30 | 150 15,38 140 | 180 | 215 19,44 1,98
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Tabela 1: Belo Horizonte, tarifas bancarias praticadas, outubro/2014 (Continuacgéo)
Todos os bancos Bancos federais Bancos privados nacionais Bancos privados estrangeiros
Rrodutos/Servicost szT:ngZ Menor : Diferenca Média® VN EED EIn ’ Diferenga Média® Menor ; Diferenga Média® Menor : Diferenca Média®
(R$) e () Percentual (R$) regﬁzﬁ ;0(,;;; S || WMo (8 | M) Percentual (R$) (R$) RaRY) Percentual (R$) (R$) Rlalog(Bs) Percentual (R$)
DEPOSITO - Depésito Identificado por operacéo | 0,00 4,65 . 2,10 0,00 0,00 2,85 . 0,95 2,70 4,65 72,22 3,45 0,00 3,00 . 1,90
Forn. de ext. de um periodo conta dep. avista e poup. - | o oheracao | 145 | 600 | 31379 | 3,00 0,00 1,45 6,00 | 31379 | 318 | 230 | 370 60,87 275 | 230 | 520 | 12609 | 3.36
EXTRATO (P)
Forn. de ext. de um periodo conta dep. avista e poup. - | o oheracso | 1,35 | 3,00 | 12222 | 201 0,00 1,35 300 | 12222 | 1,94 | 140 | 250 78,57 1,73 2,30 2,48 7,83 2,35
EXTRATO (E)
Forn. de ext. de um periodo conta dep. a vista € poup. - | o gheracso | 1,20 | 1,40 16,67 1,30 0,00 1,20 1,25 4,17 1,23 | 135 | 140 3,70 1,38 1,30 1,30 0,00 1,30
EXTRATO (C)
Ext. mensal de conta de dep. a vista e poup. p/um =
2 2 2! 2 2| 7 2 139,1 4 2 4 2,81
periodo -EXTRATO(P) por operagao ,00 6,00 00,00 3,20 0,00 ,00 6,00 00,00 3,3 ,30 5,50 39,13 3,45 ,30 3,00 30,43 8
Ext. mensal de conta de dep. a vista e Poup. p/um =
periodo - EXTRATO(E) por operacédo | 1,35 4,00 196,30 2,32 0,00 1,35 3,00 122,22 1,94 1,60 4,00 150,00 2,58 2,30 2,48 7,83 2,35
Ext. mensal de conta de dep. a vista e poup. p/um =
or operacao | 1,20 4,00 233,33 1,82 0,00 1,20 1,25 4,17 1,23 1,35 4,00 196,30 2,68 1,30 1,30 0,00 1,30
periodo - EXTRATO(C) P perag
Fornecimento de copia de microfilme, microficha ou por operagdo | 0,00 | 6,00 . 4,75 0,00 4,50 6,00 33,33 500 | 000 | 6,00 . 410 | 450 | 5,90 31,11 5,23
assemelhado
TRANSFERENCIA DE RECURSOS
Transferéncia agendada por meio de DOC/TED - =
or operacdo | 0,00 19,90 . 13,21 0,00 0,00 0,00 . 0,00 13,55 19,90 46,86 15,51 13,50 14,50 7,41 14,20
DOC/TED agendado(P) por operag
Transferéncia agendada por meio de DOC/TED - =
or operacdo | 0,00 9,50 . 7,08 0,00 0,00 6,50 . 3,25 7,35 9,50 29,25 7,91 7,75 9,00 16,13 8,15
DOC/TED agendado(E) por operag
Transferéncia agendada por meio de DOC/TED - =
or operacado | 6,50 9,00 38,46 7,62 0,00 6,50 7,00 7,69 6,75 7,35 7,90 7,48 7,51 7,75 9,00 16,13 8,15
DOC/TED agendado(l) por operag
Transferéncia entre contas na prépria instituicéo- =
TRANSF. RECURSOS(P) por operacédo | 1,00 2,00 100,00 1,17 0,00 1,00 2,00 100,00 1,33 1,00 1,10 10,00 1,03 1,05 1,25 19,05 1,15
Transferéncia entre contas na prépria instituicéo- =
TRANSF.RECURSOS(E/) por operacédo | 0,00 1,20 . 0,87 0,00 0,90 1,00 11,11 0,93 0,00 0,90 . 0,66 0,95 1,20 26,32 1,04
Ordem de Pagamento - ORDEM PAGAMENTO por operacéo | 23,80 | 27,00 13,45 25,03 0,00 23,80 24,95 4,83 24,38 24,00 25,00 4,17 24,67 24,00 27,00 12,50 25,64
Transferéncia por meio de DOC - DOC Pessoal por evento 12,85 | 20,00 55,64 15,06 0,00 12,85 20,00 55,64 15,62 13,55 19,90 46,86 15,51 13,50 14,50 7,41 14,20
Transferéncia por meio de DOC - DOC eletrdnico por evento 0,00 9,50 .. 7,14 0,00 0,00 7,80 .. 4,77 7,35 9,50 29,25 7,91 7,75 9,00 16,13 8,15
Transferéncia por meio de DOC - DOC internet por evento 6,50 9,00 38,46 7,63 0,00 6,50 7,80 20,00 7,10 7,35 7,90 7,48 7,51 7,75 9,00 16,13 8,15
Transferéncia por meio de TED - TED pessoal por evento 12,85 | 20,00 55,64 15,06 0,00 12,85 20,00 55,64 15,62 13,55 19,90 46,86 15,51 13,50 14,50 7,41 14,20
Transferéncia por meio de TED - TED eletrénico por evento 0,00 9,50 . 7,14 0,00 0,00 7,80 . 4,77 7,35 9,50 29,25 7,91 7,75 9,00 16,13 8,15
Transferéncia por meio de TED - TED internet por evento 0,00 9,00 . 7,70 0,00 6,50 7,80 20,00 7,10 0,00 0,00 . 7,75 9,00 16,13 8,15
OPERACOES DE CREDITO
Concessdo de adiantamento a depositante - ADIANT. | 00050 | 30,00 | 5470 | 8233 | 44,62 0,00 30,00 | 41,00 | 3667 | 3640 | 42,00 | 4690 | 11,67 | 4415 | 47,00 | 54,70 | 1638 | 51.25
DEPOSITANTE
PACOTE PADRONIZADO PESSOA FiSICA
Pacote padronizado Pessoa Fisica | porcliente | 9,45 | 1450 | 5344 [ 1098 | 000 | 945 [ 1350 | 4286 | 1092 | 9,80 | 1450 | 4796 | 11,34 | 950 | 1350 | 42,11 | 10,66
CARTAO DE CREDITO
Anuidade - cartdo basico nacional a 66:1?23365 39,00 | 55,00 41,03 46,43 0,00 45,00 45,00 0,00 45,00 39,00 54,00 38,46 45,00 55,00 55,00 0,00 55,00
Fornecimento de 22 via de cartdo com funcéo crédito por evento 5,00 15,00 200,00 7,94 0,00 5,00 7,70 54,00 5,90 7,90 15,00 89,87 10,30 5,00 10,00 100,00 7,70
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Tabela 1: Belo Horizonte, tarifas bancarias praticadas, outubro/2014 (Continuacgéo)
Todos os bancos Bancos federais Bancos privados nacionais Bancos privados estrangeiros
Rrodutos/Servicost szT:ngZ Menor : Diferenca Média® \Ilari_a\géo em ’ Diferenga Média® Menor ; Diferenga Média® Menor : Diferenca Média®
(R$) e () Percentual (R$) re:'xﬁzﬁ ;0(,;;; S || WMo (8 | M) Percentual (R$) (R$) RaRY) Percentual (R$) (R$) Rlalog(Bs) Percentual (R$)
ilizaca i i sci 4,00
U::;Z;‘;?Zo de canais de atend. para retirada em espécie |\ ovenio | 400 | 1500 | 27500 | 7,94 0,00 5,00 6,50 30,00 5,50 800 | 10000 | 663 | 800 | 1500 | 8750 | 10,75
ngg‘g"eemo de contas utilizando a fungdo crédito em porevento | 1,99 | 19,90 | 900,00 | 10,40 0,00 300 | 750 | 150,00 | 525 | 1500 | 1500 | o000 | 1500 | 199 | 19,90 | 900,00 | 12,30
Avaliacdo emergencial de crédito por evento | 10,00 | 18,00 | 80,00 | 15,00 0,00 10,00 | 15,00 | 50,00 | 13,33 | 15,00 | 18,00 | 2000 | 16,00 | 15,00 | 17,00 | 13.33 | 1550
Anuidade - cartdo basico internacional a ca:j‘?:s365 0,00 | 90,00 . 55,00 0,00 0,00 0,00 . 0,00 | 000 | 0,00 . 50,00 | 90,00 | 80,00 | 73,33
U:(')'Z:)ii‘r’i:re canais de atend. para retirada em espécie | . oueny | 800 | 30,00 | 27500 | 1513 0,00 800 | 12,00 | 50,00 | 10,00 | 12,00 | 12,00 0,00 12,00 | 12,00 | 30,00 | 150,00 | 19,25

(1) Nao séo consideradas vantagens progressivas

(2) Considera-se a média das tarifas praticadas pelos bancos pesquisados

.. Nao se aplicam dados numéricos

ND: N&o disponivel

FONTE: Banco Central do Brasil / Bancos — Dados trabalhados pela Fundagéo IPEAD/UFMG

www.ipead.face.ufmg.br e ipead@ipead.face.ufmg.br
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