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indice de Confianca do Consumidor de Belo Horizonte - ICCBH

O ICCBH é um indicador que tem por finalidade sintetizar a

DESTAQUES . i .
opinido dos consumidores de Belo Horizonte quanto aos aspectos

capazes de afetar as suas decisdes de consumo atual e futuro. Todos os

ICCBH apresentou alta de | jtens de composicdo desse indicador, bem como o indice geral, sao
5,04% comparado a julho, L o
fechando em 45,24 pontos | apresentados na escala [0 - pessimismo total ; 100 - otimismo total].

A  Fundacao IPEAD-UFMG, em parceria com a
Retracdo observada no ICCBH

das familias com maior poder FECOMERCIO-MG, apurou o ICCBH (Tabela 1 e Gréfico 1) a partir da

isiti o . . .
aquistive realizacdo de 1.050 entrevistas junto aos consumidores de Belo

Horizonte, no més de agosto de 2005.

Aumento acumulado de
87,81% no item Desemprego

desde maio/04 Tabela 1: ICCBH — Agosto de 2005

Descrigao Julho/05 Agosto/05

52 queda consecutiva na ICC Geral ‘ 43,07 ‘ 45,24

avaliagao do item Situacdo Expectativa Econdmica 29,39 30,23

Econdmica do Pais Situacdo Econémica do Pais 37,44 35,66

Atual 32,05 30,20

Seis Meses 37,10 35,31

Alta de 11,29% no item Um Ano 43,18 41,47

Situacdo Financeira da Familia Inflagéo 32,27 34,32

em relagdo a jul/05 Atual 27,63 31,83

Seis Meses 32,29 34,02

Um Ano 36,87 37,11

Contas de Telef f Desemprego 22,27 24,47
ontas de lelefone 1ixo e

Energia Elétrica lideram o Awal 1432 1660

ranking de atraso no Seis Meses 22,79 25,70

pagamento Um Ano 29,70 31,11

Expectativa Financeira 52,25 55,30

Situacdo Financeira da Familia 53,39 59,42

Atual 45,45 51,62

Queda de 25,11% no Seis Meses 53,57 59,38

percentual de atrasos po Um Ano 61,16 67,27

pagamento da conta de Agua Situacdo Financeira da Familia em Relagdo ao Passado 48,15 50,95

Més anterior 47,74 49,57

Seis meses atras 48,50 50,55

DVD aparece em 42 lugar Um Ano Atras 48,21 52,72

dentre os itens mais Pretensdo de Compra 59,33 60,74

pretendidos de compra Pontualidade no Pagamento 62,45 62,85

Disponibilidade de Recursos 45,63 48,26
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ICCBH - Analise
O ICCBH apresentou, em agosto de 2005, um aumento de 5,04%, quando comparado a julho,
alcangando a marca de 45,24 pontos, acumulando nos tltimos 12 meses uma alta de 19,08%. Este é o
segundo maior patamar atingido pelo indice desde o inicio da pesquisa (em Fevereiro/05 marcou
45,63 pontos).

Observando o Grafico 2, percebeu-se que somente as familias com maior poder aquisitivo
(rendas entre 10 e 20 e superior a 20 saldrios minimos) se mostraram mais pessimistas que em
julho/05. Para as demais classes, houve uma melhora da confianga no nivel geral.

O grupo Expectativa Econdmica mostrou-se, pela terceira vez consecutiva, em ascensdo (alta
de 2,86% em relagdo a julho/05). O item que mais influenciou tal crescimento foi Desemprego, cujo
aumento acumulado desde a implantacdo da pesquisa ja contabiliza 87,81%. A avaliacdo do item
Inflacdo também foi melhor que em julho/05 (apresentou uma queda de 13,15% no percentual de
consumidores que consideravam a Inflagio Atual no Pais “alta ou muito alta”). Quanto a avaliacdo
do item Situacio Econdmica do Pais, observou-se a quinta queda consecutiva (-4,75%) no indice ,
acumulando uma variacao negativa de 29,44% em 2005.

Avaliando o grupo Expectativa Financeira, observou-se um aumento de 5,84% em relagdo a
julho/05. A expressiva alta de 11,29% na avaliagao do item Situagio Financeira da Familia comparada
ao meés anterior, deve-se a retracdo de 39,22% no percentual de consumidores que avaliavam a
Situagiao Financeira da Familia Atual “péssima ou ruim”. O percentual de entrevistados que
afirmaram que a Situagdo Financeira da Familia “Hoje” esta melhor/muito melhor que a no més
“Passado” aumentou de 12,76% para 18,57%. Quanto ao aumento de 5,76% na avaliacao do item
Disponibilidade de Recursos registrado em agosto, é relevante o fato de que, houve uma retracao de
17,08% no percentual dos consumidores que diziam faltar dinheiro para o més seguinte.

Apbs a terceira alta consecutiva no percentual de consumidores que disseram nao estar com
nenhuma conta atrasada, percebeu-se no ano de 2005, um aumento acumulado de 8,59% no item
Pontualidade no Pagamento. As contas que lideraram o ranking de atraso no pagamento sdo, na
ordem: Telefone fixo (36,53 %), Energia Elétrica (35,75%), Cartio de Crédito (29,27 %) e Prestagoes Diversas
(27,72%). Quedas expressivas de 36,29% e 25,11%, respectivamente, foram observadas nos
percentuais de atraso no pagamento das contas de Cartio de Lojas e Agua, em relacio ao més de
julho/05.

O item Pretensio de Compras apresentou alta de 2,38% acumulando uma variacdo de 10,16%
em 2005. No Grafico 4 encontram-se os itens mais pretendidos de compra e dentre eles destacam-se

Automovel (18,38%), Moradia (casa: 9,71% e apartamento: 6,19% ), Computador (11,71%)e DVD (8,38%).
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Grafico 1: ICCBH segundo subgrupos

66,00
63,00 |
60,00 |
57,00
54,00
51,00
48,00 1
45,00 |
42,00
39,00 |
36,00
33,00 |

ICCBH

30,00
27,00
24,00
21,00 |
18,00 1
15,00 1
12,00 1

9,00 -

6,00 -

3,00 -

0,00 -

Pontualidade no Pagamento

62,85

60,74

59,42

50,95

34,32

24,47

48,26
45,24
| 35,66

|

Pretensdo de Compra Situagdo Financeira da

Familia

Situagdo Financeirada  Disponibilidade de Recursos ICC Geral Situagdo Econdmica do Pais
Familia em relagdo ao
passado

Inflagdo

Desemprego

Grafico 2: ICCBH segundo renda familiar (em salarios minimos)
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ICCBH - Indice de Base Fixa

Tabela 2: Evolucao do ICCBH

Base Fixa Variagao do ICC (%)

Indice de Confianga do Consumidor — ICC Maio/04=100

Més Ano 12 meses
ICC Geral 117,03 504 1056 19,08
Expectativa Econémica 130,63 2,86 -10,64 24,56
Situagdo Econdmica do Pais 113,64 -4,75 -29,44 15,78
Inflagao 106,00 6,35 -8,14 12,45
Desemprego 187,81 9,88 21,50 46,26
Expectativa Financeira 113,86 5,84 21,06 17,19
Situacdo Financeira da Familia 119,47 11,29 26,40 28,17
ﬁg;?ﬁaaoer?n;;gigz gg Passado 115,02 3,82 9,43 15,82
Pretensao de Compra 107,73 2,38 10,16 18,33
Pontualidade no Pagamento 101,53 0,64 8,59 3,13
Disponibilidade de Recursos 120,93 5,76 42,78 19,51

Grafico 3: Variages do ICCBH e de seus componentes (Agosto/Julho)
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ICCBH - Pretensiao de Compra

Tabela 3: ICCBH — Hierarquizacao da pretensao de compra

Agosto/05
Descrigdo N° de %! Tempo?

Respostas ° (em meses)
Automével 193 18,38 6

Moradia 167 15,90 Acima de 6

Casa 102 9,71 Acima de 6
Apartamento 65 6,19 6
Computador 123 11,71 6
DVD 88 8,38 5
Mdveis 85 8,10 5
Material de Construgdo 69 6,57 4
Televisor 48 4,57 5
Aparelho de Som 42 4,00 5
Pacote Turistico 36 3,43 5
Plano de Saude 34 3,24 6
Geladeira 29 2,76 5
Telefone Celular 28 2,67 3
Motocicleta 26 2,48 6
Maquina de Lavar 24 2,29 5
Assinatura de Internet 22 2,10 4

Sitio 22 2,10 Acima de 6
Lote 21 2,00 6
Assinatura de TV a Cabo 17 1,62 5
Fogdo 17 1,62 5
Cota de Clube 11 1,05 5
Microondas 9 0,86 5
Loja 8 0,76 6
Seguro de Vida 8 0,76 6
Assinatura de Revistas 7 0,67 3
I Percentual em rela¢do ao Freezer 6 0,57 4
total de entrevistados Sala 6 0,57 5
R o Assinatura de Jornais 4 0,38 4
;izgzsot;";g;‘;’ Ceor::;'re;es’ Aparelho de Ar Condicionado 3 0,29 4
Secadora de Roupas 3 0,29 5
Lava Louga 2 0,19 5
Seguro Residencial 2 0,19 4

ICCBH - As 10 maiores pretensoes de compra

Grafico 4: ICCBH - Itens pretendidos para compra
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Evolucao do ICCBH e alguns de seus componentes
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Grafico 5: ICCBH — Evolugao
Contas em Atraso
Tabela 4 e Grafico 6: Contas em atraso por setor
Descrigao Casos %
Telefone Fixo 141 | |36,53
Energia Elétrica 138 \ | 35,75
Cartao de Crédito 113 \ | 29,27
Prestagéo 107 \ | 27,72
Agua 81 \ | 20,98
Cartéo de Lojas 55 \ | 14,25
Telefone Celular 40 1036
Escola/Faculdade 39 T 10,10
Aluguel 21 T 544
Condominio 21 [ 5,44
Plano de Saude 14 [ 3.63
Seguro Diversos 0 0,00

Base de respostas : 386 consumidores que estdo em atraso com alguma conta
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